
函館市立の幼稚園，

小学校，中学校，義務

教育学校，高等学校の

子どもと保護者

対 象

学 校 連携・協力
調整・仲介
行動連携

連携・協力
調整・仲介
情報提供

相談
調整・仲介
代弁
情報提供

相談
調整・仲介
代弁
情報提供

関係機関

スクールソーシャルワーカー
（ＳＳＷ）

家 庭
子ども

スクールソーシャルワーカー(SSW)の役割

教育や社会福祉の知識・経験をもとに，課題解決へ向けて子どもを取り

巻く環境や関係機関とのネットワークの構築など多様な支援方法を用いて

課題解決への対応を図っていく人材です。

◆登校を渋る。学校に行けない。

◆友人とのトラブル，いじめの心配。

◆生活リズムの乱れ。親子関係。

◆クラスや集団になじめない。

◆子育てや発達のことで不安がある。

スクールソーシャルワーカー

(SSW)はこんなことをします

こんなことで

困っていませんか？

◆直通電話

０１３８－５７－８２６１（月～金 １０：４５～１７：００）

◆南北海道教育センター

０１３８－５７－８２５１（月～金 １０：４５～１７：００）

電話・面談・家庭訪問など，

いろいろなご相談に対応いたします

◆学校との間に立ち，調整や仲介をしながら

「困ること」「悩むこと」の相談にのりま
す。（※ 秘密は守ります。）

◆相談内容に合わせ，サポートできるいろい

ろな関係機関や資源を紹介します。

◆その他活用できる制度など，必要な情報を

提供します。

保護者向けパンフレット

SCは カウンセリング等を通じて，児
童生徒の悩みや抱えている問題の解
決を支援する心理の専門家です。

SSWは 法律や制度を活用して，児童
生徒を取り巻く環境に働き掛けて，家
庭，学校，地域の橋渡しなどにより児
童生徒の悩みや抱えている課題の解決

に向けて支援する福祉の専門家です。

スクールカウンセラー
(SC)との違いは？

お問い合わせ

函館市教育委員会 南北海道教育センター 函館市スクールソーシャルワーカー


